
 
 
 
 
 

กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข 
 

แบบประเมินมาตรฐาน 
คุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดลอ้มองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

(Environmental Health Accreditation : EHA) 
ประจ าปี ......................... 

 
 
 

ส่วนที่ 2  
การจัดการกระบวนการ (องค์ประกอบที ่6)  

และ การวัดผลลัพธ์ (องค์ประกอบที่ 7) 

 
 

ประเด็นงานที่ 7 การจัดการกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 
รหัสการรับรอง EHA : 7000 

 
 
 
ชื่อหน่วยงานผู้รับการประเมิน : ........................................................................................................ 

ที่ตั้งหน่วยงาน : ................................................................................................................................ 

   ………………………………………………………………………………………………………………….. 

วันท่ีตรวจประเมิน : ……………………………………………… ครั้งที่รับการตรวจประเมิน: …………………. 

 

 

 

 



 

         

สรุปผลการตรวจประเมินรับรองคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม 
องค์กรปกครองสว่นท้องถิน่ (Environmental Health Accreditation : EHA) ประจ าปี................ 

 
ประเด็นงานที่ 7 การจดัการกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ   

รหัสการรับรอง EHA : 7000 
 
 

ชื่อ อปท. ......................................................อ าเภอ............................................จังหวัด................... ...................... 
 

หัวข้อประเมิน ร้อยละคะแนนที่ได ้

องค์ประกอบที่ 1- 5  
ใช้ผลการประเมินมาตรฐานการปฏิบตัิราชการขององคก์รปกครอง 
ส่วนท้องถิน่ (Core Team)  (คะแนนรวม 4 ด้าน) 

 
(A) 

 
 

หัวข้อประเมิน 
คะแนน 

เต็ม 
คะแนนที่ได้ 

คะแนน ร้อยละ 
องค์ประกอบที่ 6 การจดัการกระบวนการ 100 (B)  

องค์ประกอบที่ 7 การวัดผลลัพธ ์ 100 (C)  

คะแนนรวม 200 (D) (E) 
 

 
 
 
 

 
 
 

ลงชื่อ   .............................................................. 
           (............................................................)  
ต าแหน่ง  .............................................................. 

      (ผู้รับการประเมิน) 
 
 
 
คณะผู้ตรวจประเมิน 
ลงชื่อ ............................................................... 
ลงชื่อ ............................................................... 
ลงชื่อ ............................................................... 

 ผา่นระดับพื้นฐาน 

 ผ่านระดับเกียรติบัตรรับรอง 

 ไม่ผ่าน 

หมายเหตุ :  1. ร้อยละของคะแนนรวม (E)  =  (D)   x 100   ; (D)  =  (B) + (C) 
                        200 

2. ผ่านการประเมินระดับพ้ืนฐาน ต้องมีร้อยละของคะแนนแต่ละข้อ (A), (B), (C) และคะแนน (D) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 60  
3. ผ่านการประเมินระดับเกียรติบัตรรับรอง ต้องมีร้อยละของคะแนนแต่ละข้อ (A), (B), (C) และคะแนน (D) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 



 

         

 
แบบประเมินมาตรฐานคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดลอ้ม 

องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน (Environmental Health Accreditation : EHA) 
 

ประเด็นงานที่ 7 การจัดการกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ รหัสการรับรอง EHA : 7000 มีมาตรฐาน 
การปฏิบัติงานระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม (Standard Operating Procedure : SOP) ที่เกี่ยวข้อง  จ านวน      
1 กระบวนการ ได้แก ่กระบวนการจัดการกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 
 
องค์ประกอบที่ 6 การจัดการกระบวนการ คะแนนเต็ม 100 คะแนน 
 
ตารางท่ี 1 แสดงข้อก าหนดเงื่อนไขการ “ผ่าน” เกณฑ์กระบวนการจัดการกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 
 

ผ่าน 
ไม่ผ่าน 

ระดับพื้นฐาน ระดับประกาศเกียรติบัตรรับรอง 

มีคะแนนการประเมินตั้งแต่ 
60 คะแนนขึ้นไป 

มีคะแนนการประเมินตั้งแต่ 
80 คะแนนขึ้นไป 

มีคะแนนการประเมินน้อยกว่า 
60 คะแนน 

 
 
 
ตารางที่ 2 :  แสดงการแจกแจงคะแนนของกระบวนงานการจัดการกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ และเกณฑ์
การให้คะแนนประเมนิกระบวนงาน พร้อมหลักฐานประกอบการประเมิน 
 
ค าชี้แจง :   ให้ใส่เครื่องหมาย √ ใน     หน้าข้อความ “มีการด าเนินการ” หรือ “ไม่มีการด าเนินการ” ในช่อง “ผล
การประเมิน(A)” และระบุผลคะแนนที่ได้ในช่อง “คะแนนที่ได้ (B)” โดยพิจารณาให้คะแนนตาม “หลักฐาน” ที่
ปรากฏกรณี “ไม่มีการด าเนินการ” ระบุคะแนนที่ได้ เป็น “0” 
 

ขั้นตอน 
ที ่

ผังกระบวนการ ผลการประเมิน (A) 
คะแนน 

เต็ม 
คะแนน 
ที่ได้(B) 

หลักฐาน 

ระยะเตรียมการ 
1.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ไม่มีการด าเนินการ 
 มีการด าเนินการ 

0 
10 
 

 - มีค าสั่งแต่งตั้งคณะท างาน
หรือมีการมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบ  
เป็นลายลักษณ์อักษร  
(5 คะแนน) 
- ผู้รับผดิชอบมีความรู้ในการ
จัดการกิจการที่เป็นอันตราย
ต่อสุขภาพ (5 คะแนน) 
(พิจารณาจากคุณวุฒิ/
ประสบการณ์ท างาน/การ
ฝึกอบรม) 
 

 
การก าหนดผู้รับผิดชอบ 

 



 

         

ขั้นตอน 
ที ่

ผังกระบวนการ ผลการประเมิน (A) 
คะแนน 

เต็ม 
คะแนน 
ที่ได้(B) 

หลักฐาน 

ระยะด าเนินการ 
2.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ไม่มีการด าเนินการ 
มีการด าเนินการ 

 
 
 
 
 
 

0 
20 

 -มีข้อบัญญัติท้องถิ่นควบคุม
กิจการที่เป็นอันตรายต่อ
สุขภาพ  (20 คะแนน) 
 
 
 

3. 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ไม่มีการด าเนินการ 
มีการด าเนินการ 

 
0 
20 

 
- มีแผนผังการจดัท าขั้นตอน     
การออกใบอนุญาตประกอบ
กิจการที่เป็นอันตราย      
ต่อสุขภาพ 
และออกใบอนุญาต 
ตามขั้นตอนท่ีก าหนด  
(5 คะแนน) 
- มีการตรวจสอบสุขลักษณะ 
และตรวจแนะน าด้าน
อนามัยสิ่งแวดล้อมแก่สถาน
ประกอบกิจการ ก่อนออก
ใบอนุญาต  หากพบว่ามีการ
ด าเนินกิจการไม่ถูก
สุขลักษณะ หรือไม่เป็นไป
ตามข้อก าหนดของท้องถิ่น 
ให้มีหนังสือแจ้งให้ปรับปรุง
แก้ไข ก่อนออกใบอนุญาต  
(15 คะแนน)  
 
 
 
 
 
 

ออกใบอนุญาต (รายใหม่)/ 
ต่อใบอนุญาตประจ าป ี

ถูกสุขลักษณะ 

ออกค าแนะน า 
ให้ปรับปรุงแก้ไข 

ไม่ถูกสุขลักษณะ แก้ไข 

การออกใบอนุญาตประกอบกิจการ 
ที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 

รับค าขออนุญาต 

 ตรวจ
สุขลักษณะ 

ไม่มีการออก มีการออก 

 ยุต ิ

การออกข้อบัญญัติท้องถิ่น
ควบคุมกิจการที่เป็นอันตราย 

ต่อสุขภาพ 



 

         

ขั้นตอน 
ที ่

ผังกระบวนการ ผลการประเมิน (A) 
คะแนน 

เต็ม 
คะแนน 
ที่ได้(B) 

หลักฐาน 

4 
 
 
 

  ไม่มีการด าเนินการ 
 มีการด าเนินการ 
 
 
 
 
 
 

0 
20 

 - ฐานข้อมูล/ทะเบยีนข้อมูล
กิจการฯ ทั้งในกรณีที่มี
ใบอนุญาตและไมม่ี
ใบอนุญาต (10 คะแนน) 
- รายงานสถานการณ์กิจการ
ที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ
ประจ าปี (การรวบรวม
ฐานข้อมูลมาวิเคราะห์ /
สังเคราะห์เป็นสถานการณ์
ปัจจุบัน) (10 คะแนน) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5. 
 

  ไม่มีการด าเนินการ 
 มีการด าเนินการ 

0 
20 
 

 - มีโครงการ/กิจกรรม     
เฝ้าระวังกิจการที่เป็น
อันตรายต่อสุขภาพ  
(5 คะแนน) 
- มีข้อมูลการด าเนินงาน  
เฝ้าระวัง เช่น ข้อมูลด้าน
สิ่งแวดล้อม  ผลการตรวจ
วิเคราะห์ทางสิ่งแวดล้อม
หรือห้องปฏิบัติการ ข้อมูล
ทางสุขภาพ เป็นต้น 
(5 คะแนน) 
- มีการก าหนดแนวทางการ
ด าเนินงานหรือมาตรการ
แก้ไขปัญหาตามความ
เหมาะสม (5 คะแนน) 
- มีรายงานผลการ
ด าเนินงานและมาตรการ
แก้ไขปัญหา เสนอต่อ
ผู้บริหาร/ผู้มีอ านาจตัดสินใจ 
(5 คะแนน) 
 
 
 
 
 
 
 
 

วิเคราะห์ข้อมูลกิจการที่เป็นอันตราย
ต่อสุขภาพและจดัล าดับความส าคญั 

รวบรวมข้อมลูที่เกี่ยวข้องกับประเภท
กิจการฯ ที่ต้องการเฝ้าระวัง 

วิเคราะห์ แปรผลข้อมูล 

รายงานสรุปข้อมูลการเฝ้าระวัง 

ก าหนดมาตรการ/แนวทาง 
แก้ไขปัญหา 

ก าหนดประเภทกิจการฯ 
ที่ต้องการเฝ้าระวัง 

การเฝา้ระวังกิจการที่เป็นอันตราย
ต่อสุขภาพ 

การส ารวจและจัดท าฐานข้อมลู 
กิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 



 

         

ขั้นตอน 
ที ่

ผังกระบวนการ ผลการประเมิน (A) 
คะแนน 

เต็ม 
คะแนน 
ที่ได้(B) 

หลักฐาน 

ระยะติดตามและประเมินผลสัมฤทธิ์ 

6.   ไม่มีการด าเนินการ 
 มีการด าเนินการ 

0 
10 

 - รายงาน/เอกสารการ
ติดตามและประเมินผลการ
จัดการกิจการที่เป็นอันตราย
ต่อสุขภาพในภาพรวมของ
หน่วยงาน 
 
 
 

รวมคะแนน 100   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

การติดตามและประเมินผล 
การด าเนินงาน 

 



 

         

 
องค์ประกอบที่ 7 การวัดผลลัพธ์  คะแนนเต็ม 100 คะแนน 
 
ค าชี้แจง : 1. ให้ใส่เครื่องหมาย  ในช่อง ตามท่ีเป็นจริง พร้อมระบุคะแนนลงในช่อง “คะแนนที่ได้” 
     2. กรณี “ไม่มีการด าเนินการ” ระบุคะแนนที่ได้เป็น “0” 
     3. หากมีประเด็นใดเพ่ิมเติม สามารถระบุเหตุผลในช่อง “หมายเหตุ” 
 

ประเด็นการวัด หลักฐานที่ปรากฏ 
คะแนน

เต็ม 
คะแนน
ที่ได้ 

หมายเหตุ 

1. ร้อยละของกิจการที่
เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 
มีใบอนุญาตประกอบ
กิจการตามกฎหมายว่า
ด้วยการสาธารณสุข 

 
จ านวนกิจการฯทั้งหมดที่ไดร้ับอนญุาต 

   จ านวนกิจการฯ ทั้งหมดในพื้นที่ 

30  - พิจารณาหลักฐานจาก
ทะเบียน/ฐานข้อมูลกิจการที่
เป็นอันตรายต่อสุขภาพและ
เอกสารการออกใบอนุญาต 
- การสุ่มส ารวจ 

2. ร้อยละของกิจการที่
เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 
ได้รับการตรวจแนะน า
ด้านสุขลักษณะก่อน
ออกใบอนุญาต 

 

จ านวนกิจการฯทั้งหมดที่ไดร้ับการตรวจแนะน า 

จ านวนกิจการฯ ทั้งหมดทีย่ื่นขอรบัใบอนุญาต 

 

30  พิจารณาหลักฐานจากรายงาน
และเอกสารการตรวจแนะน า
ด้านสุขลักษณะก่อนออก
ใบอนุญาต 

3. ร้อยละของกิจการที่
เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 
ถูกร้องเรียนเหตุร าคาญ 
หรือก่อปัญหาด้าน
อนามัยสิ่งแวดล้อม 

(จ านวนกิจการฯ ทั้งหมดในพื้นที)่ – (จ านวน
กิจการฯที่ถูกร้องเรยีนเหตุร าคาญ) 
 

   จ านวนกิจการฯ ทั้งหมดในพื้นที่ 

40  พิจารณาหลักฐานจาก
ทะเบียนข้อมูลกิจการที่เป็น
อันตรายต่อสุขภาพทั้งหมด 
และทะเบียนข้อมูลเรื่อง
ร้องเรียนจากกิจการที่เป็น
อันตรายต่อสุขภาพ 

รวมคะแนน 100   
 
 
 
 

× 30 

×30 

×40 


